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１・バリアフリーとは

uバリアフリー（英語表記）barrier free
u障害者や⾼齢者らが暮らしやすいように、
あらゆる障壁（バリア）を取り除く（フ
リー）こと。

u引⽤︓バリアフリーとは -コトバンク
(kotobank.jp)

https://kotobank.jp/word/%E3%83%90%E3%83%AA%E3%82%A2%E3%83%95%E3%83%AA%E3%83%BC-7472


₁情報におけるバリアフリー

u年齢・⾝体的条件によりICTの恩恵を享
受できていない⼈々が、それを活⽤し享
受できるように整備すること。

u参考︓総務省｜情報バリアフリー環境の整備
｜情報バリアフリー環境の整備
(soumu.go.jp)

https://www.soumu.go.jp/main_sosiki/joho_tsusin/b_free/b_free1.html


２・⾼齢者へのバリアフリー

u⾼齢者は変化に取り残されがちだが、特
にパソコンやインターネットは馴染みが
薄かった為、若い世代との情報格差が⽣
じている。



₂⾼齢者がICTを使って困って
いること

u新しい機器の操作
u⾳声が聞こえにく
い

u操作⽅法を忘れる
u⽂字が⾒えにくい

引⽤︓⾼齢者はICTの何に困っているの︖ -総務
省

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=f936c49c352741589b2130470985bdac9c8499438ff06c7b41d8bbbfcdeb50d9JmltdHM9MTY1NDA2NTIzMyZpZ3VpZD02M2NiNTRlMi1iMTE2LTQ2MzUtYTAwOS0xZDZlMDFiMWM3M2MmaW5zaWQ9NTE0OQ&ptn=3&fclid=cdce065b-e174-11ec-9f31-77de809250b0&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cuc291bXUuZ28uanAvbWFpbl9jb250ZW50LzAwMDExNTQ0OS5wZGY&ntb=1


３・障がい者へのバリアフ
リー

u視覚障がい者のパソコン、インターネッ
トに利⽤が特に低い。（ディスプレイが
⾒えない為）

u聴覚障がい者は電話を利⽤できず⼿の不
⾃由な⼈はキーボード、マウスの操作が
出来ない。



４・技術による⽀援

⾳声読み上げ機能 ⾳声⼊⼒機能 フォント切り替え機能

点字機能 ネチケット



５・まとめ

uバリアフリーとは誰もが暮らしやすい社
会を⽬指すもの。

uそれを実現するため、ICTではそれを活
⽤出来ない⼈々が出来るように補う技術
を、⽀援として⾏っている。



ご清聴ありがとうございました


