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e-Learning科目の科目学修到達目標並びに課題    学科・専攻【  文化創造学専攻 観光専修 】 科目【 観光関連法規 】 

No テーマ 学修到達目標 内 容 課題 

第 1 講

（対面） 

 

観光に関わる法律 

旅行業法の用語の定義 

・旅行業法令の概要として、旅行業法と旅行業約款の相違点に

ついて分かる。 

・旅行業法の概要について分かる。 

・法令の専門用語の定義について理解することができる。 

・旅行業法とは 

・法令の専門用語の定義 

 

第 2講 旅行業法の目的・定義 ・旅行業法の目的について理解し、問題の解答を導き出すこと

ができる。 

・旅行業、旅行業代理業、旅行サービス手配業の違いについて

分かる。 

・旅行業、旅行業者代理業の登録の必要を要する行為と必要で

はない行為について理解し、問題の解答を導き出すことができ

る。 

・旅行業法の目的・・旅行業等の定義 ・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

 

第３講 旅行業の種類・登録 ・旅行業務の範囲について理解し、問題の解答を導き出すこと

ができる。 

・旅行業、旅行業者代理業の登録における一連の流れについて

分かる。 

・登録の拒否事項、変更について理解し、問題の解答を導き出

すことができる。 

・旅行業及び旅行業代理業者 

・業務の範囲 

・登録、登録の拒否 

・登録の変更 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

 

第４講 旅行者を保護するための制度：営業

保証金 

・営業保証金とは何かを理解し、問題の解答を導き出すことが

できる。 

・営業保証金の意義 

・営業保証金の額 

・営業保証金の追加供託 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 
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第５講 旅行業を営むために必要な資格：旅

行業務取扱管理者 

・旅行業務取扱管理者に求められる職務内容や選任条件につい

て理解し、問題の解答を導きだすことができる。 

・旅行業務取扱管理者の職務 

・旅行業務取扱管理者の選任 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第６講 旅行取引に関する規則：旅行業約款 ・旅行業務の取扱い料金とは何かを理解し、問題の解答を導き

だすことができる。 

・旅行業約款の許可・変更および軽微な変更時の取扱いについ

て理解し、問題の解答を導きだすことができる。 

・旅行業務取扱料金の提示 

・旅行業約款とは 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第７講 旅行取引の条件と書面の交付 ・企画旅行契約、手配旅行契約、渡航手続代行契約、旅行相談

契約における契約前、契約後の取引条件の説明事項、書面に記

載すべき事項について理解し、問題の解答を導き出すことがで

きる 

・取扱条件の説明・書面の交付 ・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第８講 外務員 

中間テスト 

・外務員とは何かが分かる。 

・外務員に与えられた権限について理解し、問題の解答を導き

だすことができる。 

・外務員の定義 

・外務員の証明書と権限 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第 9講 旅行広告・標識 ・旅行企画広告の表示に関する取扱について理解し、問題の解

答を導きだすことができる。 

・旅行業、旅行業者代理業、業務範囲によって異なる標識の様

式内容について理解し、問題の解答を導き出すことができる。 

・企画旅行の広告の表示事項 

・誇大広告の禁止 

・標識の提示と様式 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第10講 旅程管理 ・企画旅行の円滑な実施のための措置とは何かが分かる。 

・旅程管理業務の内容と資格者について理解し、問題の解答を

導き出すことができる。 

・旅程管理とは 

・旅程管理業務を行える者 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第11講 禁止行為、業務改善命令、登録の取

消・抹消 

・旅行業者等の禁止行為について理解し、問題の解答を導き出

すことができる。 

・旅行業者などの禁止行為 

・事業の廃止等・・業務改善命令・・登

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 
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・業務停止命令、登録取消処分となるケースについて理解し、

問題の解答を導き出すことができる。 

録の取消 ・テキスト問題 

第12講 受託契約、旅行業者代理業者、旅行

サービス手配業 

・受託契約とは何かが分かる。 

・旅行業者代理業者、旅行サービス手配業の遵守事項、責任に

ついて分かる。 

・旅行業と旅行業者代理業者、旅行サービス手配業の業務内容

や登録内容の相違点について理解し、問題の解答を導きだすこ

とができる。 

・受託契約とは 

・旅行業者代理業者とは 

・旅行サービス手配業とは 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第13講 旅行業者が組織する団体：旅行業 

協会 

・旅行業協会の業務内容と責任について理解し、問題の解答を

導き出すことができる。 

・旅行業協会とは 

・旅行業協会の法定業務 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第14講 弁済業務保証金 ・弁済業務保証金制度について分かる。 

・弁済業務保証金の還付手続、追加納付の流れについて理解し、

問題の解答を導き出すことができる。 

・弁済業務保証金準備金とは何かが分かる。 

・弁済業務保証金制度とは 

・弁済業務保証金分担金 

・還付対象と還付手続 

・弁済業務保証金準備金 

・・ 観光関連法規」問題集の問題に取

り組む 

・テキスト問題 

第15講

（対面） 

試験    

 


